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Resumo: Este artigo surge como resultado de um levantamento bibliografico que se dedicou
a investigar as experiéncias da rede socioassistencial em 4mbito municipal de servicos,
programas, projetos e beneficios voltados a integragio social da populacio migrante.
Inicialmente foi explanado sobre o conceito de pessoas migrantes, os direitos voltados a essa
populagao, utilizado-se para construgao tedrica introdutéria documentos e outros materiais
norteadores da temdtica, porém sem esgotar o assunto. Quanto aos aspectos metodolégicos,
foi adotada a abordagem qualitativa de tratamento de dados por meio de um levantamento
bibliogréfico e andlise de literatura como método. Foram explicitados as experiéncias
encontradas em solo brasileiro, em nivel local, das acoes realizadas na rede socioassistencial
voltadas a popula¢io migrante com vistas a inser¢io social. Observou-se uma maior
prevaléncia de aproveitamento do desenho institucional ja previsto pela Tipificagio Nacional
de Servicos Socioassistenciais em detrimento da implementacio de servigos especificos nos
resultados. Foram analisadas na discussio as experiéncias apresentadas nos resultados a luz de
alguns teéricos da administragao publica e politicas publicas. Na conclusio, foram expostos
os principais desafios identificados e orientagdes para pesquisas futuras para efetivacio da
politica puablica de Assisténcia Social voltada a popula¢io migrante no pais.
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Abstract: This article arises as a result of a bibliographic survey that was dedicated to
investigating the experiences of the social assistance network at the municipal level of
services, programs, projects and benefits aimed at the social integration of the migrant
population. Initially, the concept of migrant people, the rights aimed at this population,
was explained about the concept of migrants, the rights of this population, and documents
and other guiding materials on the subject were used for introductory theoretical
construction, but without exhausting the subject. As for the methodological aspects, the
qualitative approach of data treatment was adopted through a bibliographic survey and
literature analysis as a method. The experiences found on Brazilian soil, at the local level,
of the actions carried out in the social assistance network aimed at the migrant population
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with a view to social insertion were explained. There was a higher prevalence of taking
advantage of the institutional design already provided for by the National Classification of
Social Assistance Services to the detriment of the implementation of specific services in the
results. The experiences presented in the results were analyzed in the discussion in the light
of some theorists of public administration and public policies. In the conclusion, the main
challenges identified and guidelines for future research for the implementation of the public
policy of Social Assistance aimed at the migrant population in the country were exposed.

Keywords: Migrant; Social Assistance; Public Policies

Introducao

termo adjetivo “migrante” possui uma abrangéncia grande de aplicagdes. A prépria
Organizagao Internacional para Migragées (OIM) reconhece a abrangéncia do
termo, incluindo pessoas que se afastam de seu local de residéncia habitual, dentro do mesmo
pais ou cruzando fronteiras internacionais, tempordria ou permanentemente, por varios motivos

(2019).

Para os propésitos deste artigo, a utilizagio do termo “pessoa migrante” estard delimitada
a pessoa que cruzou a fronteira de um pais ao qual nao ¢ nacional, o migrante internacional, em

especifico a pessoa residente no Brasil mas nacional de outro pais.

A relevancia deste tema estd atrelada ao crescente fluxo migratério internacional, tanto
global quanto no Brasil, e as implicagdes para a formulagao de politicas ptblicas. No ambito
internacional, a World Migration Report estimou que em 2024 havia 281 milhdes de pessoas
migrantes internacionais espalhadas no mundo (/NTERNATIONAL ORGANIZATION FOR
MIGRATION, 2024). No caso brasileiro, foi observado que, nos dltmos anos, houve um
aumento significativo do fluxo migratério de migrantes internacionais, revelando indmeros
desafios para a oferta adequada de politicas pablicas que vao ao encontro das especificidades
de diferentes grupos migratérios (BRASIL, 2016). O relatério do Observatério das Migragoes
Internacionais apontou que entre os anos de 2013 de 2022 a Policia Federal registrou quase 1,2

milhio de registros de residéncia, tanto de longo termo quanto tempordrio (CAVALCANTT;
OLIVEIRA, 2023).

Os deslocamentos das pessoas migrantes podem ter sido motivados por uma variedade
de razoes. Este campo de estudo vem consolidando um vocabuldrio vasto para tratamento das
diferentes expressoes da questao social especificas deste fendmeno, sendo especialmente relevante
para este trabalho a migragao de pessoas em situacao de vulnerabilidade social ou risco pessoal e
social, publico-alvo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Quatro categorias destacam-
se nas agendas nacional e internacional: refugiados, apdtridas, vitimas de trifico de pessoas ¢
trabalhadores migrantes, cujas defini¢oes estao regulamentadas por leis, decretos, protocolos e

convencgoes.

A legislagao brasileira possui lei e decreto especifico para caracterizacdo de pessoas
refugiadas e apdtridas. A Lei n® 9.474, de 22 de julho de 1997, define, em seu artigo 1°, incisos

I, IT e 11, que é reconhecido como pessoa refugiada todo individuo que,
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I - devido a fundados temores de perseguicio por motivos de raga, religiao, nacionalidade,
grupo social ou opinides politicas encontre-se fora de seu pais de nacionalidade e nao
possa ou nio queira acolher-se a prote¢ao de tal pais;

II - nao tendo nacionalidade e estando fora do pais onde antes teve sua residéncia
habitual, ndo possa ou nao queira regressar a ele, em fungao das circunstancias descritas
no inciso anterior;

III - devido a grave e generalizada violagio de direitos humanos, ¢ obrigado a deixar seu
pais de nacionalidade para buscar refgio em outro pais (1997).

J& o Decreto n°® 4.246, de 22 de maio de 2002, define que a pessoa apdtrida é todo
individuo que nio seja considerado nacional por nenhum pais conforme suas leis. Quanto ao
trifico de pessoas, a definicao foi criada através do Protocolo de Palermo em 2003, o qual foi
ratificado pelo Brasil por meio do Decreto n° 5.017, de 12 de margo de 2004. O Protocolo de

Palermo traz a seguinte definigao:

O recrutamento, o transporte, a transferéncia, o alojamento ou o acolhimento de pessoas,
recorrendo-se 2 ameaca ou ao uso da forga ou a outras formas de coagio, ao rapto, a fraude, ao
engano, ao abuso de autoridade ou 2 situacio de vulnerabilidade ou a entrega ou aceitagao de
pagamentos ou beneficios para obter o consentimento de uma pessoa que tenha autoridade

sobre outra para fins de exploracio.

A exploragio deverd incluir, pelo menos, a explora¢ao da prostitui¢ao de outrem ou
outras formas de exploragio sexual, o trabalho ou servigos forcados, a escravatura ou prdticas

similares 4 escravatura, a serviddo ou a extracio de 6rgaos (2003).

Outro termo relevante é o “trabalhador migrante” que, segundo as Nagoes Unidas
(1990), é toda pessoa que exerceu, exerce ou exercerd alguma atividade remunerada em um pais

a0 qual nio ¢é nacional.

A importincia do levantamento bibliografico ¢ evidenciada pela atualidade e emergéncia
do tema, visto que, apesar do arcabougo legal existente, como os citados anteriormente, somados
a Constituigao Federal, que garante igualdade de direitos e garantias entre brasileiros e nao
brasileiros residentes no Brasil, os desafios enfrentados pelas pessoas migrantes em situagao
de vulnerabilidade continuam a demandar uma anilise critica, contextualizada e permanente,
fendmeno este que possui estreita relagdo com o processo de concentracio de renda, exploracao

excessiva da mao de obra trabalhadora e privagio.

Vale ressaltar que a situagiao de vulnerabilidade nio ocorre com todas as pessoas
migrantes. A OIM (2023) define que a situacio de vulnerabilidade aplicada as pessoas migrantes
quando estas deixam de usufruir plenamente de seus direitos humanos, estando expostos a um
maior risco de violagoes e abusos e que, em decorréncia desta situacio, tém o direito de recorrer
a um dever de protecao. A situagao de vulnerabilidade da popula¢ao migrante muitas vezes pode
estar relacionada ao contexto de crise humanitdria. O Brasil possui ainda a Lei n® 13.684, de
21 de junho de 2018, que dispoe sobre medidas de assisténcia emergencial para acolhimento
a pessoas em situacdo de vulnerabilidade decorrente de fluxo migratério provocado por crise
humanitdria, trazendo, em seu art. 3°, em seus incisos [ e III, a seguinte defini¢ao para situagao

de vulnerabilidade e crise humanitria:
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I - situacdo de vulnerabilidade: condigao emergencial e urgente que evidencie a fragilidade
da pessoa no ambito da protecio social, decorrente de fluxo migratério desordenado
provocado por crise humanitéria;

II - crise humanitdria: situagio de grave ou iminente instabilidade institucional, de
conflito armado, de calamidade de grande propor¢io, de desastre ambiental ou de grave
e generalizada violagao de direitos humanos ou de direito internacional humanitdrio que
cause fluxo migratério desordenado em direcdo a regiao do territério nacional (2018).

Sendo que esse deslocamento pode ser motivado por uma variedade de razées, incluindo
busca por trabalho, reunificacio familiar, fuga de conflitos, perseguicoes, desastres naturais ou

mudangas ambientais.

A definicao da OIM distingue refugiados de migrantes. De acordo com a Convengao
Relativa ao Estatuto dos Refugiados, estes sao pessoas que por fundados temores de perseguicao,
conflito, violéncia ou outras situagdes que perturbam seriamente a ordem publica encontram-se
fora de seus paises de origem, necessitando, portanto, de uma prote¢ao internacional (ACNUR,
1951), que como pode ser observado possui convergéncia com a definicio exposta pela Lei n°
9.474, de 22 de julho de 1997, acima descrita. Os migrantes tém uma defini¢io mais ampla e
podem incluir aqueles que nao se enquadram na categoria de refugiados, mas que ainda assim

deixam seus paises de origem por uma série de razdes, conforme visto anteriormente.

A OIM trabalha para garantir que os direitos e necessidades das pessoas migrantes
sejam reconhecidas e respeitadas, além de fornecer assisténcia pritica e apoio em dreas como
repatriagdo voluntdria, reintegragio, protecdo e assisténcia humanitdria. A organizacio também
se esforca para promover uma abordagem mais justa e segura para a migracio, colaborando
com governos, organizacoes internacionais e outras partes interessadas para desenvolver politicas
e prdticas que protejam os direitos das pessoas migrantes e promovam uma migragao segura,
ordenada e regular. Nao obstante a grande relevincia da OIM quanto a promogio de direitos
voltados & populagao migrante, este trabalho tem como foco a politica de Assisténcia Social no

Brasil, em especifico no nivel municipal.

Apesar deste trabalho nio trazer ao longo do texto essas subdivisdes essa pequena
contextualizagao foi necessdria por dois motivos: um deles pelo fato de apresentarem situagoes
de vulnerabilidade social e risco pessoal e social que alguns migrantes estao expostos, portanto
publico da politica de Assisténcia Social e também porque todas essas subdivisoes estao

contempladas no termo “pessoa migrante”, foco da pesquisa realizada.

No Brasil, a politica de Assisténcia Social é uma das politicas publicas que atua na
garantia da protegao social a individuos, familias e & comunidade no enfrentamento de situagoes
de vulnerabilidade social e risco pessoal e social, incluindo a pessoa migrante. Ao longo deste
trabalho serd visto algumas formatagoes possiveis em 4mbito local estruturados para atendimento

a pessoa migrante no Sistema Unico de Assisténcia Social.

Embora o Brasil possua uma estrutural legal robusta para proteger os direitos de migrantes,
os desafios praticos de implementacao dessas politicas publicas em nivel local encontrados nesta

pesquisa foram substanciais.

Para as finalidades pretendidas neste trabalho, os termos “Sistema Unico de Assisténcia

Social” e “politica de Assisténcia Social” podem ser lidos como sinénimos. No item a seguir serd
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apresentado o caminho metodolégico percorrido pelo pesquisador para o desenvolvimento desta

pesquisa bibliografica.

Aspectos metodologicos

Foi adotada a abordagem qualitativa de tratamento de dados, utilizando a andlise
de literatura como método partindo de um levantamento bibliografico. Os passos seguidos
incluiram a selegio de fontes de dados e a aplica¢io de critérios de inclusao e exclusio para
identificar trabalhos relevantes.

Selecao de Fontes de Dados

Como fonte de dados da pesquisa, foi utilizado o Portal de Periédicos da CAPES
(Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), uma plataforma reconhecida
por sua vasta gama de periddicos cientificos e académicos, por meio de acesso institucional na
CAFe (Comunidade Académica Federada). Utilizando as palavras-chave “migrante” e “assisténcia

social”, foram configuradas buscas especificas para garantir a relevincia dos resultados.
Configuragao das palavras-chave utilizadas:
“Migrante” (configurado como “qualquer campo” e “contém”)
“Assisténcia Social” (configurado como “qualquer campo” e “¢ (exato)”)

Nesta primeira etapa, com busca final realizada em 12 de maio de 2024, foram
encontrados 19 resultados, resultando em 17 trabalhos académicos distintos porque 2 deles

estavam duplicados.

Critérios de Exclusao

Apbs a geragao de uma lista tnica de artigos a partir da interse¢ao das palavras-chave,
foi realizada uma etapa de triagem utilizando critérios de exclusdo. O objetivo foi garantir que
os trabalhos selecionados que apresentassem as experiéncias locais dos servigos socioassistenciais
voltados para a populagio migrante, assim como programas, projetos e beneficios. Os critérios
de exclusio incluiram a leitura minuciosa dos resumos de todos os trabalhos académicos da
lista gerada na etapa anterior. Foram selecionados os trabalhos que apresentavam informacoes
relevantes sobre préticas e politicas municipais de assisténcia social para migrantes. Apés a leitura

minuciosa dos resumos dos trabalhos 7 deles foram reservados para anilise.

Analise de Dados

A andlise dos dados seguiu uma abordagem qualitativa, enfatizando a interpretagio e
compreensdo dos contextos municipais e das experiéncias relatadas nos trabalhos selecionados,
com leitura integral de todo o material triado nas etapas anteriores. Foram identificados padrées,
tendéncias e desafios comuns nas politicas de integracio social do SUAS para a populacio

migrante, proporcionando descobertas importantes para o estudo.
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Consideragoes Eticas

Todos os procedimentos metodolégicos foram conduzidos em conformidade com os
principios éticos da pesquisa cientifica, garantindo a integridade e confiabilidade dos dados

coletados.

No préximo capitulo, serdo apresentados os resultados observados na pesquisa, com
exposicdo das experiéncias locais voltados para populacio migrante registradas por meio de

trabalhados académicos.

Resultados

No capitulo “Introdugio”, foram expostas algumas legislagdes e diretrizes que
fundamentam as politicas publicas para a populagio migrante no Brasil, destacando as
normativas internacionais e nacionais que asseguram seus direitos, oferecendo um panorama
geral dos marcos legais que orientam a atuacio das institui¢oes publicas no tema migratério.
Neste capitulo, foi explorada a materializacao da politica publica, em especifico do SUAS, em
nivel local, e como ela envolve e adapta seu desenho institucional levando em consideragio as

caracteristicas dos territdrios.

No contexto das experiéncias abordadas neste artigo a Protegao Social Basica fez-se presente
no oferecimento de servicos voltados a populagio migrante em algumas municipalidades, sendo,
portanto, importante a apresentagao da estruturagao da referida Protecio e seu posicionamento
estratégico enquanto porta de entrada prioritdria no SUAS.

O SUAS ¢ organizado em diferentes niveis de prote¢o, sendo um deles a Protegao
Social Bésica (PSB) e o outro a Protegao Social Especial (PSE). Na PSB, conforme a Tipificacao
Nacional de Servicos Socioassistenciais (CONSELHO NACIONAL DE ASSISTENCIA
SOCIAL, 2009), a execugio do Servico de Prote¢io e Atendimento Integral & Familia (PAIF)
fica sob a responsabilidade dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), que sio
unidades publicas de execu¢io direta. Outros servicos também compéem a PSB e podem ser
executados em unidades do CRAS ou pelas Organizagoes da Sociedade Civil (OSC), como o
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

O CRAS tem a obrigagao de desenvolver o PAIF, cujos objetivos visam a redu¢ao das
situagoes de vulnerabilidade social. Importante ressaltar que a politica nao prevé distingao
entre pessoas brasileiras e nao brasileiras; portanto, o servico destina-se a todas as pessoas,

independentemente de sua nacionalidade, que necessitem de assisténcia social em solo brasileiro.

O artigo de Rosa, Mejia e Périco (2021) relata a realidade observada em um pequeno
municipio no interior do Rio Grande do Sul, em Pogo das Antas. O trabalho traz vérias acoes
envolvendo o setor privado e diversas politicas publicas voltados & popula¢io migrante do
municipio, contemplando também uma passagem na qual houve uma atuagao mais ativa da
politica de Assisténcia Social. Especificamente, trata-se de um caso envolvendo um nicleo
familiar que vivenciava o processo de luto pela perda de um bebé. A mae migrante enlutada, uma
haitiana, buscou os servicos do CRAS para enfrentamento do luto. Entre as agoes destinadas
a haitiana, destacam-se as oficinas e grupos de apoio, que contribuiram para o fortalecimento

do vinculo comunitdrio e oferecimento de suporte a haitiana, além de promoverem trocas
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interculturais por meio da convivéncia e compartilhamento de conhecimentos. Porém, pontua-
se que o trabalho das pesquisadoras nio especificou qual ou quais servigos foram mobilizados

para o atendimento da pessoa migrante no CRAS (PAIF ou SCEV).

O estudo de Rosa, Mejia e Périco (2021) evidenciou a relevincia do fortalecimento dos
vinculos e do suporte comunitirio no enfrentamento de situagoes de vulnerabilidade social. O
suporte comunitdrio é um dos pilares fundamentais da politica de Assisténcia Social, contribuindo

significativamente para o desenvolvimento de estratégias de combate as vulnerabilidades sociais.

Manjabosco (2020) desenvolveu uma pesquisa de mestrado realizada no estado do
Rio Grande do Sul com profissionais que atuam em 4mbito estadual ou municipal em Porto
Alegre, capital do estado. Foi identificado que no municipio, no ano de 2016, foi divulgado
no site da Prefeitura uma reportagem anunciando um convénio entre Executivo Municipal,
Governo do Estado, Governo Federal para implementagao de um Centro de Referéncia e
Acolhida aos Imigrantes e Refugiados — CRAI-POA porém tal implementagao nao logrou éxito.
A justificativa do fracasso dada pela prefeitura foi que o governo do Estado nao disponibilizou
a drea para implementacao e a justificativa do Governo do Estado foi que a Prefeitura desistiu
da implementagéo por nao possuir recursos suficientes, mas o que ficou evidente foi a nio
priorizagao de implementagio de equipamento especifico voltado para a popula¢io migrante
pelos 6rgaos gestores. O estudo apontou que em se tratando da politica de Assisténcia Social
a porta de entrada para a popula¢iao migrante segue as demais portas de entrada previstas na
politica, ou seja, por meio do CRAS, porém nio especificando qual servigo da unidade foi

direcionado para atendimento das demandas apresentadas pela popula¢ao migrante.

A pesquisa de Gomes e Maheirie (2021) foi desenvolvida com trabalhadoras do SUAS,
da Protecao Social Bdsica, por meio de um percurso de formagio com énfase na mediagio
audiovisual. A pesquisa foi realizada no municipio de Joinville, no estado de Santa Catarina,
e enfocou os processos migratdrios na constitui¢ao da identidade cultural da cidade, produgao
de sentidos e inscri¢do no corpo urbano. O Municipio, desde meados da metade do século
XIX, foi um grande receptor da populagio migrante, que além da populagao luso-brasileira e
negra, também recebeu alemaes, suicos, noruegueses, austriacos, suecos, dinamarqueses, belgas,
holandeses, franceses e italianos (JOINVILLE, 2017 apud GOMES; MAHEIRIE, 2021) e mais
ainda, jd no século XX, por meio do crescimento industrial e o aumento da oferta expressiva
de empregos, também atraiu brasileiros de diversas regides do pais. Apesar da pluralidade
étnica e cultural caracteristica do municipio de Joinville, na década de 80, ao ser priorizado
a reconstru¢ao do mercado municipal com o estilo germénico pdde-se observar as disputas e
os conflitos vividos na trama social ao qual optar por esse estilo arquitetdnico se revelou uma
estratégia racista de produgao de narrativas no Municipio ao nao agregar a diversidade migratdria
caracteristica de Joinville. Ao longo da pesquisa foi possivel também observar que a apropriacao
e a problematizagao relativas ao corpo-territdrio apontaram para as caracteristicas do territdrio
que constitui campo de atuacio da Protegao Social Bdsica, sendo observado ainda um resgate
por parte das trabalhadoras da pluralidade étnica, racial e cultural do municipio em que atuam.
Apesar de o artigo apontar a Protegao Social Basica como drea de atuagio dessas trabalhadoras e
citar brevemente a estruturagio dos servigos oferecidos nas unidades de CRAS dentro do SUAS,
nao ficou evidente se essas trabalhadoras trabalham de fato no CRAS e em quais servicos estio

alocadas.
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A Protecao Social Especial ¢ destinada a pessoas e familias que estao em situagao de risco
pessoal e social. A PSE ¢ subdivida em média e alta complexidade, sendo a média complexidade
destinada as pessoas com vinculos familiares fragilizados e a alta complexidade com vinculos j4
rompidos. A média complexidade possui alguns equipamentos, porém os de maior visibilidade
sio os Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, unidade publica
que executa o Servico de Protecio e Atendimento Especializado a Familias e Individuos e o
Centro de Referéncia Especializado para Populagao em Situagao de rua — Centro POP, também
unidade publica, porém executa o Servigo Especializado em Pessoas em Situagao de Rua. Ambos
os equipamentos publicos podem desenvolver outros servicos dependendo das caracteristicas e

necessidades da realidade local ao qual a politica publica foi implementada.

A pesquisa desenvolvida por Oliveira, Almeida e Aguiar (2020) retrata a realidade do
municipio de Corumbd, interior do estado de Mato Grosso do Sul. Dentre os equipamentos da
rede socioassistencial que possuem maior interface com a populagao migrante identificados pelos
pesquisadores estdo o albergue e o Centro Pop, o primeiro um equipamento da alta complexidade
que oferece o Servico de Acolhimento Institucional e o segundo da média complexidade que
oferece o Servico Especializado em Pessoas em Situacao de Rua. Interessante pontuar que a
realidade exposta no municipio que faz fronteira com a Bolivia apontou uma ampla variedade
de nacionalidades que fizeram o uso dos servicos da Assisténcia Social, sendo que no periodo de
2016 e 2018 foi identificado a presenca de 20 nacionalidades com 11 idiomas distintos. Notou-

se que os autores do estudo ndo especificaram qual a modalidade de funcionamento do albergue.

No artigo de Marechal, Velho e Rodrigues (2021) também retratou a realidade do
municipio de Porto Alegre. Os autores acompanharam um grupo Warao por meio de uma pesquisa
etnogrifica num periodo de 2 anos, grupo este composto por pessoas indigenas migrantes de uma
etnia oriunda do Delta do Orinoco, regiao da Venezuela. A realidade exposta pelos pesquisadores
esta marcada por uma desvirtuagao dos principios constitucionais e da politica de Assisténcia
Social, sendo identificadas a¢oes que vao ao encontro do cerceamento das liberdades individuais,
da omissao do estado e controle de corpos. Porém o que chama a atengao é a estruturagao da rede
socioassistencial naquele municipio, ji que, diferente das demais experiéncias relatadas neste
estudo, Porto Alegre possui estruturas especificas em seu organograma voltados a singularidade
da popula¢io migrante, como a Unidade dos Povos Indigenas, Imigrantes, Refugiados e Direitos
Difusos - UPIIRDD, assim como beneficios eventuais que, nao se sabe ao certo se sio especiﬁcos
para populagio migrante, mas ainda assim, tal populagao pode fazer uso, como o auxilio moradia.
Além dos servicos componentes da rede socioassistencial jd citados, também foi identificado
uma articulagio com o CRAS e também com a Agao Social, que segundo uma nota de roda pé
do préprio artigo, relata que a A¢do Social ¢ responsével pelo Servico de Abordagem Social no
municipio de Porto Alegre. Também foram feitos a¢oes articuladas pelo CREAS, Acolhimento
Institucional, além da existéncia de fornecimento de beneficios eventuais que foram destinados a
populagio Warao, dentre eles cestas basicas e passagens de dnibus. Em relagdo as acoes realizadas
no CRAS e CREAS ou autores nao especificaram quais foram os servigos das unidades que
foram direcionados para atendimento das demandas da populagio Warao, outro dado peculiar
foi a nao definicao da UPIIRDD, se essa seria uma unidade vinculada mais a gestio ou ao

oferecimento de servicos.



Revista Vivéncias | Erechim | v. 21 | n. 43 | p. 305-319 | jul./agos. 2025 313
DOI: https://doi.org/10.31512/vivencias.v21i43.1455

O trabalho de Chiaretti, Luchini e Carvalho (2020) retrata questoes relacionadas a
mobilidade humana internacional no contexto da pandemia de coronavirus. O trabalho revelou a
produgio de uma politica publica de satide desastrosa iniciada pelo poder legislativo no municipio
de Boa Vista que restringia o acesso de pessoas migrantes a satide publica. Apesar de o trabalho ter
enfocado a politica de satide no contexto pandémico, também foi observado em sua conclusio
a importancia do beneficio socioassistencial. O Auxilio Emergencial, vinculado a politica de
Assisténcia Social, figura-se dentro dos beneficios socioassistenciais, sendo este beneficio nio
discriminatério em relagao a grupos populacionais, incluindo, portanto, a populagio migrante.
Um outro apontamento observado no estudo é quanto a importancia do acesso ao beneficio

independentemente da regularizacio documental da pessoa migrante no pafs.
% g ¢ p g p

A dissertagao de mestrado de Posser (2022) também versa sobre questoes relacionadas
a mobilidade humana internacional do contexto da pandemia de Covid-19, em especifico
mulheres migrantes e/ou refugiadas venezuelanas. O trabalho enfoca as a¢des da Protegao Social
Bésica de execugao direta como da rede socioassistencial executadas indiretamente, por meio
de Organizagdes da Sociedade Civil - OSC', no municipio de Porto Alegre. O trabalho nao
traz a especificacio precisa se é o PAIF ou outro servico componente da Protegao Social Bésica
que possui maior interface com a populagio migrante, porém cita que além dos beneficios e
programas previstos nacionalmente a municipalidade também fornece outros dois beneficios
eventuais: cestas bdsicas e passagens. A dissertacio, assim como outros trabalhos analisados
neste capitulo, traz agdes que envolve outras instituigoes e politicas puiblicas, porém o recorte
dado neste trabalho focou na estruturagio especifica do Sistema Unico de Assisténcia Social em

Ambito local.

No préximo capitulo serd apresentada a discussao do estudo desenvolvido partindo das

experiéncias observadas nos trabalhos apresentados.

Discussao

Partindo das experiéncias apresentadas no capitulo “Resultados”, ¢ possivel seguir para a
discussao das politicas publicas voltadas & populagao migrante em nivel local. O capitulo anterior
refletiu tanto sobre a adapta¢do do desenho institucional previsto pela politica de Assisténcia
Social para atendimento das demandas apresentadas pela popula¢ao migrante em situacio de
vulnerabilidade e risco pessoal e social quanto o debate sobre o aprimoramento da Politica
para agoes especializadas que respondam melhor as demandas apresentadas. Destaca-se, como
ponto inicial, a constata¢io da escassez de servigos, programas, projetos e beneficios especificos
voltados a populacao migrante. Este fato pode ser olhado sob algumas 6pticas, porém o autor
deste trabalho escolheu duas: a primeira defende que a inser¢do social dessa populagio, ao ser
atendida por um servigo especifico, poderia se ver isolada e apartada do restante da populagao ji
que algumas de suas demandas atendidas nesse servigo especifico poderia contribuir para a nao
inclusiao em outros servicos que atendem a populagao em geral, além de nio seguir o principio

da economicidade que rege o poder publico ao nio se utilizar de uma estrutura jd existente para

1 A autora da dissertagdo utilizou em seu trabalho a sigla ONG (Organizagoes nio governamentais). O autor deste trabalho
optou pela utiliza¢io da sigla OSC (Organizagoes da Sociedade Civil) em virtude da Lei n° 13.019, de 31 de julho de 2014,
a qual estabelece o regime juridico das parcerias entre a administragao publica e as organizagées da sociedade civil.
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atendimento da populagio em geral. O argumento que seria o contraponto ao anterior ¢ a falta
de especificidade dos servicos quanto ao atendimento das demandas apresentadas pela populagio
migrante, correndo o risco de nao disposicao de uma estrutura fisica e humana capaz de ir ao
encontro das reais necessidades da popula¢iao migrante. Por certo que este trabalho nio tem por
objetivo encontrar a melhor estratégia a ser adotada pelas municipalidades para atendimento
da popula¢io migrante porque isso depende de vdrios fatores que devem ser analisados em
cada realidade, todavia o fato de escassas experiéncias locais trazerem a execugio nao apenas de

servicos, mas também de programas, projetos e beneficios especiﬁcos chama a atencio.

Embora planejadores, gerentes de programas e analistas de politicas pablicas possam
reconhecer que governos podem desenvolver programas que afetam uma ampla gama de questoes
e territdrios e também se preocupar com suas implicagoes, a grande quantidade de expressoes que
fluem pelas diferentes maneiras de fazer governo, a organizacio dos dados em tabelas, diagramas,
relatérios e diagndsticos favorecerao procedimentos que assumem que a variedade de ‘algum
lugar’ possa ser acomodado pela flexibilidade de um ‘em todo lugar’ bem projetado, com isso,
eles sempre serdo aplicados ‘por alguém em algum lugar’ (SPINK, 2017), optando por agdes que
vao ao encontro de alguns grupos e em detrimentos de outros, como pode ser observado nos
estudos apresentados sobre a nio priorizagao de servigos especificos voltados ao atendimento da
popula¢ao migrante.

Retomando a variedade de expressoes existentes na gestao publica, Bresler (2014) tem
um trabalho que versa sobre gestao de pessoas e administragao publica, mas que também se aplica
aos propositos que vem sendo discutido neste trabalho, sugerindo como proposta a compreensao
da gestio também como um processo de mediagao de interesses, reconhecendo que os conflitos
sa0, por vezes, inevitdveis, tornando-se necessdria a andlise das reagoes diante de situagoes com
interesses contrapostos. Esse autor identificou que alguns atores podem optar pelo uso da forca
fisica ou simbdlica em defesa de um interesse especifico, enquanto outros podem optar por
ignorar a existéncia de tais conflitos ou tratd-los como disfun¢oes. Pontua-se que tais situagoes
foram observadas no estudo de Maréchal, Velho e Rodrigue (2021), com o emprego da forga,
e no estudo de Gomes e Maheirie (2021) com a violéncia simbélica. Contudo, Bresler defende
que tais métodos de tratamento nao sao eficazes, tanto no quesito qualidade de vida das pessoas
envolvidas quanto econémico, considerando os elevados custos associados aos mecanismos de

controle, coer¢io e o consequente desperdicio de recursos.

Criar condigoes para o didlogo nao significa efetivar o didlogo. Retomo aqui o desafio
que deixei aberto no inicio: efetivar didlogos muitas vezes ¢ um desafio herctleo. Pressupostos,
bagagens, predisposi¢oes, capacidades, interesses conscientes ou desejos desconhecidos se fazem

gag ¢

presentes na interacao que duas pessoas visam estabelecer. Isso frequentemente resulta que o que
um entende e diz de forma “a” seja escutado e entendido de forma “Q2” pelo interlocutor (2014,
p- 28).

Fazendo uma anilise critica da realidade apontada por Maréchal, Velho e Rodrigues

2021) com ag¢oes que ultrapassam a legalidade como o uso de poder coercitivo, cerceamento das
¢ocs q &

liberdades individuais e ameacas de desmembramento de ndcleos familiares, para citar apenas
algumas, sinaliza a produgao de significados de hostilidade que, em dltima instincia, aponta o

nao desejo de existéncia dessas pessoas. O desamparo e a marginalizagao de grupos, comunidades
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e povos, vistos como barreiras ao “desenvolvimento”, sao produzidos por meio de, nao apenas

biopoliticas, mas também necropoliticas (MALHEIRO; CRUZ, 2004).

Na pesquisa de mestrado desenvolvida por Manjabosco (2020), como citado no capitulo
resultados, foi identificado um antncio de implantagio de um Centro de Referéncia e Acolhida
aos Imigrantes e Refugiados — CRAI-POA na midia, mas que nio logrou éxito em sair do papel
mesmo o municipio apresentando demanda, sendo que o antncio do declinio foi anunciado
em outro veiculo de midia em 2018. Por mais que em 2016 houvesse uma estrutura politica
favordvel a implantagao do servico especifico, tal empreitada nio teve forca suficiente para
implementagao. Para Kingdon (2007) a jun¢io do problema, proposta de politicas publicas e a
receptividade na esfera politica, quando ligados em um dnico pacote, tem maiores probabilidades
de lograrem éxito na priorizacio de agendas, enquanto jung¢des parciais tém menos prioridade no
delineamento de agendas. Tal assertiva aponta para uma das possibilidades da nao implementacio

do CRAI em Porto Alegre.

Ainda no que se refere a anélise de politicas publicas, foi possivel observar que em muitos
dos casos analisados as municipalidades adotou a estratégia de concessao de beneficios® para
lidar com as situacoes de vulnerabilidade social, identificadas nos estudos de Maréchal, Velho
e Rodrigues (2021), Gomes e Maheirie (2021), Posser (2022), Chiaretti, Luchini e Carvalho
(2020), Rosa, Mejia e Périco (2021) e Manjabosco (2020). Quanto a concessio de beneficios,
Lowi (1972) enquadraria tal distribuicao dentro das politicas redistributivas, as quais sio

caracterizadas pela prioriza¢io de politicas ptblicas voltadas para grupos especificos.

H4 uma pequena passagem no texto de Maréchal, Velho e Rodrigues (2021) que versa
sobre a nao concessao de um auxilio aluguel ao nicleo de pessoas migrantes quando estes tentaram
acessa-lo recorrendo ao CRAS. O estudo nio traz os motivos que motivou a nio concessao do
auxilio, nao trouxe informagoes sobre possiveis condicionalidades, porém apontou que o mesmo
auxilio, que num primeiro momento foi negado, foi concedido quando o nicleo estava em
processo de reinser¢ao social. Bresser-Pereira (2004) sinaliza que algumas desadaptagoes podem
até nao impedir a realizagao dos objetivos pretendidos, porém o objetivo pode ser atingido
com maior dispéndio de recursos e esforcos. Isso foi observado na situagio relatada no artigo,
considerando que o nucleo de migrantes foi acolhido em dois abrigos distintos que, como regra,
apesar de o artigo nio trazer essa informagao, possuem custos mais elevados de manutengao se

comparado a concessio dos auxilios moradia.

Assim como os autores Bittencourt e Mateus identificaram num estudo realizado
em M’boi Mirim, na cidade de Sao Paulo a presenca de agdes publicas no territério diante
de problemas coletivos, atuagao em rede de agentes sociais reconhecendo a complexidade do
territério coletivamente e compartilhamento de responsabilidades de todos os atores envolvidos
(2022) também ¢ possivel encontrar representatividade no artigo de Rosa, Mejia e Périco (2021)
contribuindo para o desenvolvimento de agdes integradas.

O capitulo a seguir contem as consideracoes finais da pesquisa desenvolvida, contendo

pontos de atengio que deverdo ser observados nas politicas puablicas voltadas a populacio

migrante em nivel local.

2 Beneficios aqui englobando os beneficios previstos nacionalmente e beneficios eventuais em seus diferentes formatos,
incluindo cesta bdsica.
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Consideracoes finais

Este artigo trouxe diferentes perspectivas e referenciais tedricos voltados a politica
de integragio social da pessoa migrante em nivel local, em especifico do Sistema Unico de
Assisténcia Social, por meio de uma andlise do levantamento bibliogrifico encontrado, ainda
que nao exaustiva, destacando pontos cruciais para o avango, desenvolvimento e aprimoramento
da politica publica.

Este estudo também apontou uma lacuna preocupante na nao priorizacio de servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais especificos destinados & populagio migrante
no nivel local. Observou-se que a estruturagio da politica de Assisténcia Social contou com a
utilizacao de desenho institucional previsto nacionalmente, fazendo as adequagoes necessarias
conforme necessidade local, nao sendo observados incentivos significativos por parte das
municipalidades na implementagio de servigos, programas, projetos e beneficios especificos
voltadas & popula¢io migrante. A escassez de trabalhos académicos sobre a temdtica no portal de

periédicos da CAPES reforca a necessidade de maior atengio e investimento nessa drea.

Observou-se que o atual estado da arte dificulta o compartilhamento de experiéncias
para aprimoramento do Sistema Unico de Assisténcia Social, no apenas no nivel municipal, mas
em todos os niveis da federagao. A Tipificagao Nacional de Servigos Socioassistenciais, lancada
em 2009, e outros documentos normativos devem prever um desenho institucional da Politica

que contemple as especificidades da populacio migrante.

Soma-se também a preocupante realidade compartilhada de algumas municipalidades,
apontando para a urgéncia de medidas especificas de educagio permanente tanto para gestores
quanto para profissionais que atuam na ponta para atender as necessidades das pessoas migrantes.
Os 6rgao gestores devem reconhecer a importincia de priorizar essas a¢oes, considerando o
contexto de extrema vulnerabilidade social e risco pessoal e social que algumas pessoas migrantes

€stao expostas.

Além disso, enfatiza-se a relevincia de mais estudos sobre a implementagao de politicas
publicas especificas para a populacio migrante. Essas pesquisas podem fornecer insights valiosos

para o desenvolvimento de estratégias eficazes de inclusao social.
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